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Offnen verschliisselter Mails:

Passwort zurucksetzen

Wenn Sie lhr Passwort vergessen haben, kénnen Sie dieses in der Anmeldemaske mittels «Pass-
wort vergessen?» zuricksetzen:

®1Anmelden | Passwort vergessen?

Passwort-Rucksetzung

Sicherheitsfrage: | Wie lauten die letzten 5 Stellen lhrer Ausweisnummer? |

Antwort: | 12345 |

Bitte geben Sie die Antwort auf die Sicherheitsfrage ein und Kicken Sie "Weiter”.

. AbbreChen

Passwort-Rlcksetzung

© Bitte klicken Sie auf "Senden”, um sin neues Passworl mittels SMS an lhre Handynummer gesendet zu bekommen.

E-Mail: |
Handynummer: |

iden || x Abbrechen
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Anschliessend erhalten Sie per SMS ein neues Passwort. Bei der nachsten Anmeldung werden Sie
aufgefordert, das Passwort zu andern:

Passwort andern

0@ Ihr Passwort ist abgelaufen. Bitte setzen Sie ein neues

@ Passwort andern Dieses Passwort gilt fir alle verschliisselten Nachrichten, die Sie von uns erhalten.
Bitte wahlen Sie das Passwort sorgfaltig.

© Passwortkriterien @ Passwort-Mindestlange: 8
& Das P: it muss mindestens einen Kleinbuchstaben enthalten
& Das P: it muss mindestens einen Grossbuchstaben enthalten

& Das Passwort muss mindestens eine Zahl enthalten

@ Das Passwort darf nicht gleich lhrem bestehenden Passwort sein

@ Passwort bestatigen
Neues Passwort: ‘ - o
Passwort bestatigen: ‘ - o

e wahlen Sie eine Sicherheltsirage, deren Antwort nur Ihnen bekannt 1st. Sie wird
im Passwort-Riicksetzungs-Prozess sowohl online als auch telefonisch von unserem
Support-Team verwendet werden.

© Passwort-Riicksetzung

Sicherheitsfrage: ‘ ‘Wie lauten die letzien 5 Stellen [hrer Ausweisnummer? ‘

‘ Geben Sie eine Sicherheitsfrage ein oder wahlen Sie v ‘

Antwort; ‘ 12345 ‘
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